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戶戶通服務申請懶人包

提供投資人將紙本存摺，快速轉換為手機存摺

雙管道 ‧ 兩步驟 ‧ e鍵完成
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管道一：證券商下單App申請流程

於證券商下單App
點選股東e服務

登入

1
點選戶戶通服務 點選申請功能

登入 申請

股東e服務
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管道一：證券商下單App申請流程

輸入出生日期
/設立日期

申請

2
選擇聯絡資料 選擇可申請帳戶

登入 申請

XXXXXX26
XXXXXX26

XXXXX

00000003

9999
幸福

9999999
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管道一：證券商下單App申請流程

申請完成確認申請資訊

申請

2

登入 申請

XXXXX

00000003

XXXXXX26

9999
幸福

9999999
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管道二：股東e服務網站申請流程

點選戶戶通服務

登入

1

登入 申請
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管道二：股東e服務網站申請流程

選擇憑證

登入

1

您可使用以下憑證登入
「戶戶通」平台：

• 網路銀行憑證
• 自然人憑證
• 證期共用憑證
• 工商憑證
• 組織及團體憑證
• 券商網路下單憑證

登入 申請
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管道二：股東e服務網站申請流程

點選申請功能

登入

1

登入 申請
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管道二：股東e服務網站申請流程

輸入出生日期/
設立日期

申請

2

登入 申請

XXXXXX
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管道二：股東e服務網站申請流程

選擇聯絡資料

申請

2

登入 申請

XXXXXX

XXXXX
00000003

XXXXX
00000003

XXXXX
00000003

XXXXX
00000003

XXXXX
00000003
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管道二：股東e服務網站申請流程

選擇可申請帳戶

申請

2

登入 申請

9999999
幸福
9999
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管道二：股東e服務網站申請流程

確認申請資訊

申請

2

登入 申請

XXXXX

0000000

XXXXXX2

9999
幸福

9999999
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管道二：股東e服務網站申請流程

申請完成

申請

2

登入 申請
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• 客服專線：(02)2719-5805 #200、210、220

• 戶戶通操作手冊：點我立即查看

• 戶戶通常見問答：點我立即了解

客服專線&相關資料

https://enotice-tdcc.cdn.hinet.net/efc/assets/pdf/manual.pdf
https://enotice-tdcc.cdn.hinet.net/efc/assets/pdf/qa.pdf

